OBJETIVO PROFESIONAL:

Estudiante de Mdster in Management
en CUNEF Universidad. Aspiro a
desarrollarme  profesionalmente en
roles de consultoria que combinen
andlisis, gestion de procesos vy
estrategia, aportando mi experiencia
en banca y mi formacién en negocios
y ciencia de datos para generar valor
a fravés de la mejora continua, la
eficiencia comercial y la toma de
decisiones basada en datos,
contribuyendo  a procesos de
transformacion digital y experiencia de
cliente.

CONTACTO:

DIRECCION:
MADRID
ESPANA

TELEFONO:
+34 695717 283

CORREO ELECTRONICO:
melanie.tacuri@cunef.edu

LinkedIn:
www.linkedin.com/in/melanie-yuliana-

tacuri-galarza

OTRA INFORMACION:

e  Miembro del club de running del
Banco Guayaquil.

e Imparticién de talleres
informativos sobre créditos
educativos.

e Experiencia internacional —
Verano EF.

MELANIE TACURI
GALARZA

MASTER IN MANAGEMENT

EDUCACION:

CUNEF UNIVERSIDAD
Master in Management
Septiembre 2026 - Presente

Universidad de Especialidades Espiritu Santo

Posgrado en Inteligencia de Negocios y Ciencia de Datos

Enero 2024 - Diciembre 2024
TFM: “Segmentacion de Clientes para crear campanas de Marketing”
(80/100)

Universidad de Especialidades Espiritu Santo

Grado en Administracién de Empresas.

Abril 2020 — Agosto 2023

Nota Media: 9.34

TFG: "La satisfacciéon laboral como resultado de una organizaciéon
saludable” (90/100)

EXPERIENCIA LABORAL:

Banco Guayaquil - Gestor de Negocios Especializados

Mayo 2023 - Abril 2026

e Mantuve una tasa de renovacidon oportuna del 100% en mi cartera
asignada, evitando el paso de créditos a cartera vencida y
cumpliendo la meta comercial mensual.

e Asesoré a cerca de 20 clientes mensuales durante el proceso
crediticio, resolviendo incidencias y manteniendo una atencién sin
reclamos formales.

Banco Guayaquil - Asistente de Negocios Especializados

Septiembre 2022 - Mayo 2023

e Seguimiento comercial mediante CRM

e Vadalidacién de 50 expedientes mensuales en primera revision,
asegurando el cumplimiento de requisitos para el proceso de
desembolso.

IDIOMAS / FORMACION COMPLEMENTARIA:

Espaiol / Nativo Inglés / B2
Habilidades técnicas: Excel, Word, Power Bl, SQL. CRM
Cursos/Certificados:

Artificial Intelligence Professional Certification - Certiprof
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